w
=
%)
@
=
19
ik
[
o
>
[a)
Zz
[N,

-
z
w
=
o
[e]
—
w
>
w
[a)
w
w
w
z
(224
=]
om
-
=
o
[a]

DEPARTMENT OF BUSINESS DEVELOPMENT

VARV AND TECHNOLOGY

~
a
2
<
a
o
a
<
o
<
o

FR1Y) AARHUS UNIVERSITY

Scan QR-koden for at finde en trin-for-trin quide til dette veerktgj, digitale forretningsudviklings-cases og mere inspiration pd da.dbd.au.dk

Navn:

Stilling:

Virksomhed:

Samarbeidsrelation

(Bade internt og eksternt):

PERSONA |

Hvilken service tilbyder/faciliterer
personen?

Hvilke job skal personen klare?
Hvilke formal skal personen hjelpe sin
kunde med at opna?

Hvilke omstaendigheder pavirker personen?

Hvad giver personen hovedpine?

Had motiverer personen?

Hvad dremmer personen om?

'Digitale forretningsmodeller for fremtiden’

vedtaget i overensstemmelse med
CCBY-SA 4.0
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