w
=
@
@
w
2
@
W
@
o
>
o
z
o

T
z
]
=
a
9
w
s
o
a
(23
o
]
z
v
3
o
o
g
o
a

DEPARTMENT OF BUSINESS DEVELOPMENT

VAR IUNY  AND TECHNOLOGY

~
a
=]
<
a
o
a
8
<
@

8] AARHUS UNIVERSITY

KUNDESEGMENTERING | MODUL 4

Scan QR-koden for at finde en trin-for-trin quide til dette veerktej, digitale forretningsudviklings-cases og mere inspiration pd da.dbd.au.dk

Eksisterende kundesegmenter

Eksisterende kundesegment 1

7

SALG

1. Hvad keber de hos os?
2. Hvor mange penge bruger de?

3. Hvor ofte vender de tilbage?

Eksisterende kundesegment 2

7
SALG

1. Hvad kgber de hos os?
2. Hvor mange penge bruger de?

3. Hvor ofte vender de tilbage?

Potentielle kundesegmenter

Potentielt kundesegment 1

Potentielt kundesegment 2

'Digitale forretningsmodeller for fremtiden’
vedtaget i overensstemmelse med
CC BY-SA 4.0
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[ VZRDI

1. Hvad er deres mal?

2. Hvilken veerdi skaber vi for dem?
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VZRDI

1. Hvad er deres mal?

2. Hvilken veerdi skaber vi for dem?
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1. Hvad er deres mal? 1. Hvad er deres mal?

2. Hvad er deres fokusomrader? 2. Hvad er deres fokusomrader? m,
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SALG SALG 57

1. Havad er deres gkonomiske 1. Havad er deres pkonomiske @

raderum? raderum?

2. Hvordan vil de styrke vores 2. Hvordan vil de styrke vores

virksomhed? virksomhed?
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